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SOCIETE GENERALE S’ASSOCIE A AMERICAN EXPRESS EN AFRIQUE

Société Générale a annoncé aujourd’hui la signature d’un partenariat d’acquisition marchand avec
American Express dans huit pays d’Afrique sub-saharienne ou la banque est implantée. Ces pays
comprennent le Bénin, le Burkina Faso, le Cameroun, le Tchad, la Cbte d’lvoire, la Guinée,
Madagascar ainsi que le Sénégal.

Ce partenariat s’appuie sur le e-commerce ainsi que sur les paiements de proximité effectués via un
Terminal de Paiement Electronique (TPE). Ainsi, tout commercant souhaitant accepter les paiements
des porteurs de cartes American Express devra signer un contrat avec Société Générale.

C’est I'occasion pour le Groupe d’étre plus compétitif, de capter de nouveaux flux, et d’augmenter ses
revenus en proposant un nouvel outil de paiement a sa clientéle. Cela permet également aux filiales
d’enrichir leur offre de services TPE avec une acceptation multi-réseaux sécurisée.

Banque leader en Coéte d’lvoire, SGBCI sera la premiere des huit filiales & mettre en place ce
partenariat sur le continent africain d’ici fin 2016. Le Groupe pourra ainsi conforter son
positionnement de banque universelle combinant les avantages d’'une forte présence locale et d’'une
expertise internationale.

Alexandre Maymat, Directeur Afrique du groupe Société Générale, a déclaré a propos de ce
partenariat : « Nous sommes ravis d’avoir signé cet accord afin d’offrir aux commergants de I'Afrique
de l'ouest la possibilité de travailler avec American Express. Cela nous permettra d’améliorer la
satisfaction de nos clients et d’en acquérir de nouveaux, tout en renforgant notre présence sur la
region ».

Andrew Stewart, Vice-président et Directeur général des Partenariats de la banque chez American
Express a déclaré : « Nous sommes heureux de nous associer a Société Générale, I'une des
premiéres banques présentes en Afrique, pour étendre notre réseau American Express. Ce nouveau
partenariat va nous donner la possibilité d’accroitre notre réseau marchand en Afrique sub-
saharienne, et nous permetire d’augmenter le nombre de porteur de cartes American Express
africains ou en visite en Afrique. L’Afrique sub-saharienne a un potentiel de forte croissance
économique, et ce partenariat représente une opportunité unique et prometteuse ».
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Société Générale

Société Générale est I'un des tout premiers groupes européens de services financiers. S’appuyant sur un modele diversifié de
banque universelle, le Groupe allie solidité financiere et stratégie de croissance durable avec I'ambition d’étre la banque
relationnelle, référence sur ses marchés, proche de ses clients, choisie pour la qualité et 'engagement de ses équipes.

Acteur de I'économie réelle depuis 150 ans, Société Générale emploie plus de 145 000 collaborateurs, présents dans 66 pays,
et accompagne au quotidien 31 millions de clients dans le monde entier en offrant une large palette de conseils et solutions
financieres sur mesure aux particuliers, entreprises et investisseurs institutionnels, qui s’appuie sur trois pdles métiers
complémentaires :

= Labanque de détail en France avec les enseignes Société Générale, Crédit du Nord et Boursorama qui offrent des
gammes complétes de services financiers avec un dispositif omnicanal a la pointe de [innovation digitale.

= Labanque de détail a I'international, 'assurance et les services financiers aux entreprises avec des réseaux présents
dans les zones géographiques en développement et des métiers spécialisés leaders dans leurs marchés.

= Labanque de financement et d’investissement, banque privée, gestion d’actifs et métier titres avec leurs expertises
reconnues, positions internationales clés et solutions intégrées.

Société Générale figure dans les principaux indices de développement durable : DJSI (World et Europe), FTSE4Good (Global
et Europe), Euronext Vigeo (Europe, Eurozone et France), ESI Excellence (Europe) d’Ethibel et 4 des indices STOXX ESG

Leaders.

Pour plus d’information, vous pouvez suivre le compte twitter . @societegenerale ou visiter le site www.societegenerale.com
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