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Paris, le 06 janvier 2014

PUBLICATION DES SERIES TRIMESTRIELLES DE L’ACTIVITE CREDIT A LA
CONSOMMATION (SGCF)

Suite a I'annonce du 13 février 2013 relative a la réorganisation du Groupe, un changement de
rattachement d'activité a eu lieu au sein du nouveau pbOle Banque et Services Financiers
Internationaux. L'activité crédit a la consommation (SGCF) précédemment intégrée a I'ancien pdle des
Services Financiers Spécialisés et Assurances est rattachée a l'activité Réseaux Internationaux a
partir du 4°™ trimestre 2013. Pour faciliter l'analyse des résultats financiers qui seront publiés le 12
février 2014 et dans un souci de comparabilité, le Groupe publie les séries trimestrielles historiques de
SGCF du 1* trimestre 2011 au 3°™ trimestre 2013.

2011 Béle 2 - Normes IFRS 2012 Bale 2* - Normes IFRS 2013 Béle 2.5 - Normes IFRS

ler 2eme 3eme 4eme ler 2eme 3eme 4eme ler 2eme 3eme
(en millions d'euros) trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre

Crédit a la consommation

Produit net bancaire 427 413 403 384 385 392 394 388 370 373 351
Frais de gestion -245 -237 -230 -228 -219 -215 -214 -215 -196 -211 -189
Résultat brut d'exploitation 182 176 173 156 166 177 180 173 174 162 162
Co(t net du risque -185  -184  -164  -179 -140  -142  -146  -133 -125 123 -124
Résultat d'exploitation -3 -8 9 -23 26 35 34 40 49 39 38
Gains ou pertes nets sur autres actifs 0 0 0 0 0 0 0 -1 0 1 -1
Quote-part du résultat net des 5 3 5 54 6 14 0 2 0 1 0

entreprises mises en équivalence

* | 'allocation de capital aux différents métiers s'effectue a partir du ler janvier 2012 sur la base de 9% des encours pondérés de
début de période, contre 7% auparavant. Les données trimestrielles publiées du capital alloué ont été ajustées en
conséquence. Simultanément, le taux de rémunération des fonds propres normatifs a été ajusté pour un effet combiné neutre
sur les revenus historiques des métiers.
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Société Générale
Société Générale est I'un des tout premiers groupes européens de services financiers. S'appuyant sur un modéle diversifié de

banque universelle, le Groupe allie solidité financiére et stratégie de croissance durable avec I'ambition d'étre la banque
relationnelle, référence sur ses marchés, proche de ses clients, choisie pour la qualité et 'engagement de ses équipes.

Acteur de I'économie réelle depuis 150 ans, Société Générale emploie plus de 154 000 collaborateurs, présents dans 76 pays,
et accompagne au quotidien 32 millions de clients dans le monde entier en offrant une large palette de conseils et solutions
financieres sur mesure aux particuliers, entreprises et investisseurs institutionnels, qui s'appuie sur trois pdles métiers
complémentaires :

= La banque de détail en France avec les enseignes Société Générale, Crédit du Nord et Boursorama qui offrent des
gammes complétes de services financiers avec une offre multicanal a la pointe de I'innovation digitale.

= La banque de détail a I'international, services financiers et assurances avec des réseaux présents dans les zones
géographiques en développement et des métiers spécialisés leaders dans leurs marchés.

= Labanque de financement et d’investissement, banque privée, gestion d’actifs et métier titres avec leurs expertises
reconnues, positions internationales clés et solutions intégrées.

Société Générale figure dans les principaux indices de développement durable : Dow Jones Sustainability Index (Europe),
FSTE4Good (Global et Europe), Euronext Vigeo (Global, Europe, Eurozone et France) et 5 des indices STOXX ESG Leaders.

Pour plus d’information, vous pouvez suivre le compte twitter @societegenerale ou visiter le site www.societegenerale.com
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