CHIFFRES CLES DU 1%® TRIMESTRE 2019

REVENUS

- 0y2.-

RESULTAT NET®

B 1,0 MD €

RENTABILITE®

- 8,4%

(1) Sous-jacent (2) Rentabilité sous-jacente sur capitaux propres tangibles

CONTRIBUTION POSITIVE DES METIERS

BANQUE DE DETAIL
EN FRANCE

Revenus®

1,91

MD €

Résultat net

234

BANQUE DE DETAIL ET
SERVICES FINANCIERS
INTERNATIONAUX

Revenus

2,08

MDS €

Résultat net

464

BANQUE DE GRANDE
CLIENTELE ET SOLUTIONS
INVESTISSEURS

Revenus

2,24

MDS €

Résultat net

'I€40

(3) Hors provisions PEL/CEL

UNE BANQUE AU SERVICE DE L'ECONOMIE

BANQUE DE DETAIL
EN FRANCE

|
+3,7%

Encours de crédits
aux particuliers
auT1l-19

+6,3%

Encours de crédits
a moyen terme
aux entreprises
auT1-19

BANQUE DE DETAIL ET
SERVICES FINANCIERS
INTERNATIONAUX

+7,5% +3,0%

Encours de crédits Encours de dépats
auT1-19@ auT1-19

O
AVA

BANQUE DE GRANDE
CLIENTELE ET SOLUTIONS
INVESTISSEURS

|
Ne |

Teneur de livre & Arrangeur -
Financement d’Acquisition France ®

(4) A périmétre et taux de change constants (5) Source Dealogic

ENGAGEE DANS LES TRANSFORMATIONS POSITIVES

&

TRANSFORMATION
DIGITALE

| 75,

DES OPERATIONS
COURANTES ET OFFRES
STANDARDS EN FRANCE
REALISABLES EN LIGNE

J_L\
FINANCEMENT

DE LA TRANSITION
ENERGETIQUE

| 2

FINANCEMENT ET CONSEIL
DE PROJETS D’ENERGIES
RENOUVELABLES ©

PROGRAMME
«GROW WITH AFRICA »

L SIGNATURE

D'UN PARTENARIAT
AVEC ABSA POUR
ACCOMPAGNER

LE DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE DU
CONTINENT

(6) Source Dealogic 2018 - zone Europe Moyen-Orient et Afrique



