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Recentrage du modèle de banque universelle autour des clients
Réseaux
France

Réseaux
Internationaux

Financements
Spécialisés 

et Assurances 

Banque Privée,
Gestion d’Actifs

et Services
aux Investisseurs

Banque de
Financement et

d’Investissement

29%

25%

19%

14%

13%

19%

11%

6%

28%

36%

PNB des métiers Fonds propres alloués des métiers

PNB
Δ 09 vs 08

PNB
Δ 09 vs 08

PNB
Δ 09 vs 08

PNB
Δ 09 vs 08

PNB
Δ 09 vs 08

Accroître la création de valeur des franchises en proposant 
aux clients des modèles différenciés de banque relationnelle et
en améliorant l’efficacité opérationnelle 

Poursuivre le développement maîtrisé des plateformes dans 
les zones à fort potentiel de croissance (Europe Centrale et 
Orientale, Russie, Bassin Méditerranéen)

Rationaliser le dispositif, renforcer les synergies et poursuivre 
le développement dans les métiers et géographies où les franchises
commerciales sont les plus fortes

Favoriser le développement de la Banque Privée et continuer à
améliorer la rentabilité des métiers  

Accélérer le rééquilibrage du modèle en renforçant les activités
d’Investment Banking et de Fixed Income pour un meilleur service 
client tout en capitalisant sur les positions de leader  

+1,9%*

+1,8%*

+1,1%*

x 4,5*

+2,0%( 1)

* A périmètre et change constants   (1)  hors PEL/CEL et PV Visa

ANNEXE
GROUPE SOCIETE GENERALE
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Compte de résultat annuel détaillé par pôle
En MEn M EUREUR

ANNEXE
GROUPE SOCIETE GENERALE

2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008

Produit net bancaire 7 253 7 179 4 724 4 990 3 225 3 101 2 833 2 818 6 867 1 544 (3 172) 2 234 21 730 21 866 

Frais de gestion (4 778) (4 725) (2 681) (2 752) (1 818) (1 795) (2 464) (2 630) (3 877) (3 430) (148) (196) (15 766) (15 528)

Résultat brut d'exploitation 2 475 2 454 2 043 2 238 1 407 1 306 369 188 2 990 (1 886) (3 320) 2 038 5 964 6 338 

Coût net du risque (968) (494) (1 298) (500) (1 224) (587) (38) (53) (2 324) (1 033) 4 12 (5 848) (2 655)

Résultat d'exploitation 1 507 1 960 745 1 738 183 719 331 135 666 (2 919) (3 316) 2 050 116 3 683 
Quote-part du résultat net des 
entreprises mises en équivalence

13 8 6 8 (54) (21) 0 0 53 0 (3) (3) 15 (8)

Gains ou pertes nets sur autres 
actifs

0 0 7 14 (16) (1) (1) 0 (7) 10 728 610 711 633 

Pertes de valeur des écarts 
d'acquisition

0 0 0 (300) (43) 0 0 0 0 0 1 0 (42) (300)

Charge fiscale (512) (667) (150) (368) (44) (220) (83) (12) (73) 1 046 1 170 (1 014) 308 (1 235)

Résultat net 1 008 1 301 608 1 092 26 477 247 123 639 (1 863) (1 420) 1 643 1 108 2 773 

Dont Intérêts minoritaires 37 50 163 474 9 18 20 13 16 7 185 201 430 763 

Résultat net part du Groupe 971 1 251 445 618 17 459 227 110 623 (1 870) (1 605) 1 442 678 2 010 

Fonds propres normatifs moyens 5 386 5 214 3 087 2 860 4 187 3 880 1 286 1 566 7 677 7 424 8 622* 7 481* 30 245 28 425 

ROE (après impôt) 18,0% 24,0% 14,4% 21,6% 0,4% 11,8% 17,7% 7,0% 8,1% n/s n/s n/s 0,9% 6,4%

Gestion Propre Groupe
Réseaux 

Internationaux

Financements 
Spécialisés et 

Assurances

Banque Privée, 
Gestion d'Actifs 
et Services aux 

Investisseurs 

Banque de 
Financement et 
d'InvestissementRéseaux France

* calculé par solde entre les fonds propres moyens du Groupe et les fonds propres normatifs moyens alloués aux pôles
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Compte de résultat trimestriel détaillé par pôle
En MEn M EUREUR

ANNEXE
GROUPE SOCIETE GENERALE

T4-09 T4-08 T4-09 T4-08 T4-09 T4-08 T4-09 T4-08 T4-09 T4-08 T4-09 T4-08 T4-09 T4-08

Produit net bancaire 1 886 1 906 1 213 1 349 880 709 724 598 758 (358) (330) 1 291 5 131 5 495 

Frais de gestion (1 288) (1 252) (680) (741) (501) (458) (634) (673) (801) (736) (80) (109) (3 984) (3 969)

Résultat brut d'exploitation 598 654 533 608 379 251 90 (75) (43) (1 094) (410) 1 182 1 147 1 526 

Coût net du risque (305) (193) (353) (207) (359) (191) (1) (39) (889) (358) 1 5 (1 906) (983)

Résultat d'exploitation 293 461 180 401 20 60 89 (114) (932) (1 452) (409) 1 187 (759) 543 
Quote-part du résultat net des 
entreprises mises en équivalence

6 (3) 1 1 (16) (24) 0 0 20 0 (2) 4 9 (22)

Gains ou pertes nets sur autres 
actifs

(1) (1) (5) 3 (18) 0 (1) 0 (9) 0 731 (28) 697 (26)

Pertes de valeur des écarts 
d'acquisition

0 0 0 (300) (25) 0 0 0 0 0 1 0 (24) (300)

Charge fiscale (99) (154) (34) (85) 1 (19) (23) 50 361 519 204 (262) 410 49 

Résultat net 199 303 142 20 (38) 17 65 (64) (560) (933) 525 901 333 244 

Dont Intérêts minoritaires 11 13 45 95 2 5 4 6 3 4 47 34 112 157 

Résultat net part du Groupe 188 290 97 (75) (40) 12 61 (70) (563) (937) 478 867 221 87 

Fonds propres normatifs moyens 5 480 5 324 3 087 3 052 4 326 4 016 1 293 1 434 7 238 7 427 11 018* 8 377* 32 442 29 630 

ROE (après impôt) 13,7% 21,8% 12,6% n/s n/s 1,2% 18,9% n/s n/s n/s n/s n/s 1,5% 0,4%

Banque de 
Financement et 
d'Investissement Gestion Propre GroupeRéseaux France

Réseaux 
Internationaux

Financements 
Spécialisés et 

Assurances

Banque Privée, 
Gestion d'Actifs 
et Services aux 

Investisseurs 

* calculé par solde entre les fonds propres moyens du Groupe et les fonds propres normatifs moyens alloués aux pôles
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Amendement IAS 39 : reclassements d’actifs financiers non-dérivés 
Pas de reclassement d’actifs depuis le 1er octobre 2008

Le reclassement d'actifs effectué au 1er octobre 2008 induit un changement d'intention de gestion, sur la base d'une approche « risque de crédit » et non plus « risque de 
marché ». En conséquence, l'effet négatif en Produit net bancaire décrit ci-dessus qu'aurait enregistré le Groupe si les actifs étaient restés valorisés en valeur de marché,
ne prend pas en compte les mesures qui auraient été mises en œuvre dans le cadre d'une gestion en valeur de marché des actifs correspondants (couvertures, cessions,...).

ANNEXE
GROUPE SOCIETE GENERALE

en Md EUR T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09 2009
Portefeuille d'origine Portefeuille de destination

Portefeuille transaction Prêts & créances 23,3 - - - - -
Portefeuille transaction Disp. à la vente 1,0 - - - - -

Disp. à la vente Prêts & créances 4,3 - - - - -

28,6 - - - - -

en Md EUR T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09 2009

-0,54 0,05 0,20 0,27 0,16 0,68
-1,5 -2,4 0,9 0,6 -0,7 -1,6

Pour mémoire provision enregistrée en CNR 0,0 -0,1 0,0 -0,4 -0,6 -1,1

Produit net bancaire

Total des transferts

                                        OCI

Nature des reclassements

Variation de juste valeur sur la période
(qui aurait été enregistrée si les instruments n'avaient pas été reclassés)
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124 221 356

802

281 157
341 350 239 251 87

113 134 149 191 234 293 338 359

88 78 127 207 299 310 336 353

87 98 116 193 230 213 220 305

17 192232

59

598 387 687 983 1 354 1 075 1 513 1 906
T1-08 T2-08 T3-08 T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09

92 pb

204 pb

292 pb

37 pb*

66 pb

200 pb

278 pb

65 pb

185 pb

242 pb

68 pb

173 pb

197 pb

56 pb

122 pb

160 pb

33 pb

71 pb

127 pb

28 pb

49 pb

120 pb

61 pb

105 pb

136 pb*

119 pb*101 pb*62 pb*42 pb*70 pb* 118 pb* 117 pb* 116 pb*

155 pb* 31 pb* 84 pb*
134 pb*

106 pb* 71 pb*

28 pb

Charge du risque (en M EUR) et Coût du risque (en pb)**

ANNEXE
GROUPE SOCIETE GENERALE

Financements Spécialisés 
et Assurances

Réseaux
France

Réseaux 
Internationaux

Actifs gérés
en extinction

Activités 
pérennes

Banque de Financement
et d’Investissement

Groupe

* Hors Actifs gérés en extinction   ** En  Bâle 1 annualisé (hors litiges) 
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Coefficient d’exploitation du Groupe : 72,6% (vs 71,0% en 2008)
Frais deFrais de gestiongestion (en Md(en Md EUR)EUR)

Banque de
Financement et

d’Investissement

Réseaux France

Gestion propre

Variations
T4-09 / T4-08

Réseaux 
Internationaux

Financements Spécialisés 
et Assurances

Banque Privée, 
Gestion d’ Actifs et Serv. aux Inv.

Groupe

* à périmètre et change constants
2007 : Normes Bâle I
2008-2009 : Normes Bâle II

ANNEXE
GROUPE SOCIETE GENERALE

1,31,2 1,3

0,5
0,70,7

0,4

0,50,5

0,60,7

0,7

0,8

0,5

0,7

4,04,0

3,4

T4-07 T1-08 T2-08 T3-08 T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09

(+2,4%*)

(-0,9%*)

(+2,9%)

(+6,2%*)

(-3,2%*)

(+0,9%*)
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Equivalent risque crédit moyen en MdEquivalent risque crédit moyen en Md EUREUR

Evolution des encours pondérés (Bâle I & II)

Financements Spécialisés 
et Assurances

Réseaux France

Réseaux 
Internationaux

ANNEXE 
APPLICATION DE LA RÉFORME BÂLE II

Banque de
Financement et
d’Investissement
Banque Privée, Gestion 
d’Actifs et Services aux 
Investisseurs

Bâle IBâle I Bâle IIBâle II

114,4 120,9 125,2 126,5
74,8 78,0 79,5 78,8 79,1 80,6

53,1 61,7 67,2 69,2

54,9 64,2 69,0 70,2 70,2

42,7
44,1 46,0 47,3

35,0
35,7 37,0 38,0 38,4

26,1
25,1

24,4 23,4

27,9 25,3 24,1 23,3 20,5

91,1
93,3

96,3 111,9

119,9
123,0 121,6 124,6 123,1 107,8

78,6 80,0

69,070,1 69,6

39,738,1 38,9

18,321,5 20,1

128,4 113,5

339,5 323,8329,6344,4342,8340,3334,8
321,1

389,2
370,4

356,2
337,1

T1-08 T2-08 T3-08 T4-08 T1-08 T2-08 T3-08 T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09
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Encours pondérés des risques Bâle II à fin décembre 2009 (en Md EUR)

ANNEXE 
APPLICATION DE LA RÉFORME BÂLE II

Crédit Marché Opérationnel Total

Réseaux France 77,4 0,0 3,3 80,7

Réseaux Internationaux 65,6 0,4 3,2 69,2

Financements Spécialisés 
et Assurances 38,0 0,0 2,3 40,3

Banque Privée, Gestion 
d'Actifs et Services aux 

Investisseurs 
12,8 0,9 3,1 16,8

Banque de Financement et 
d'Investissement 65,2 12,0 30,2 107,4

Gestion Propre 4,2 0,6 5,0 9,7

Total Groupe 263,1 13,9 47,1 324,1
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Intérêts
Minoritaires

Déductions
Bâle II
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s 
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ne
 B
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II

- 6,5 - 0,8

42,0

- 8,6

+ 2,9

+ 1,4

34,8

+ 6,5

+ 0,1

- 2,3TSS

US 
Pref Shares

OCI

34,7

Calcul des Fonds Propres ROE et Tier One
Données à fin décembre 2009 en Md EUR

Ajustement de gestion
Ajustement prudentiel 

(*) Données fin de période ; le ROE est calculé à partir de la moyenne des fonds propres fin de période

ANNEXE 
APPLICATION DE LA RÉFORME BÂLE II
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Transformation du modèle opérationnel
Renforcer l’industrialisation, une 
priorité forte pour le Groupe sur
les 3 prochaines années

Trois leviers pour industrialiser : 
Mutualiser les ressources au sein de 
centres de services partagés : 
• Sur les métiers bancaires :  crédits, paiement, 

trade finance, monétique...
• Et pour les fonctions support : RH, Finance, 

Risques...
En pilotant par les processus pour : 
• Standardiser et fiabiliser  les opérations
• Aligner les contrôles et les risques
• Assurer une cohérence de bout en bout 

essentielle dans le contexte de mise en œuvre 
des centres de services partagés où les 
fonctions de production et de distribution sont 
dissociées

Et en s’appuyant sur des systèmes 
d’information urbanisés et rationalisés : 
• Un socle de référentiels Groupe normalisés
• Mutualisation et convergence de solutions 

applicatives
• Poursuite de l’industrialisation des 

infrastructures de production informatique

ModModèèle ople opéérationnel ciblerationnel cible

DISTRIBUTION

PRODUCTION

INFORMATIQUE

FONCTIONS 
SUPPORT

Réseaux France Réseaux 
Internationaux

BFI et 
Gestion 
d’Actifs

Société
Générale

Crédit
du

Nord

Réseaux 
de 

Détail à
l’International

SGCIB GIMS

Cartes
&

Cash 
management

Titres Prêts Autres

Infrastructure (GTS)

Comptabilité, Ressources Humaines, Juridiques et 
Contrôle de Gestion

Gestion 
Propre

Bou
rs

or
am

a

Logiciels informatiques

SFS

ANNEXE
GROUPE SOCIETE GENERALE



45RESULTATS DE L’ANNEE ET DU 4e TRIMESTRE 2009 18 / 02 / 2010

Résultats des Réseaux France 

ANNEXE 
RESEAUX FRANCE

(a) Hors reprise PEL/CEL 1 M EUR en 2009 contre une dotation de 6 M EUR en 2008 et hors plus-value Visa (72 M EUR au T4-08)

En M EUR 2009 2008 T4-09 T4-08
Produit net bancaire 7 253 7 179 +1,0% +2,0%(a) 1 886 1 906 -1,0% +3,8%(a)

Frais de gestion (4 778) (4 725) +1,1% (1 288) (1 252) +2,9% 

Résultat brut d'exploitation 2 475 2 454 +0,9% +3,6%(a) 598 654 -8,6% +5,8%(a)

Coût net du risque (968) (494) +96,0% (305) (193) +58,0% 

Résultat d'exploitation 1 507 1 960 -23,1% -20,5%(a) 293 461 -36,4% -20,1%(a)

Résultat net part du Groupe 971 1 251 -22,4% -19,8%(a) 188 290 -35,2% -17,8%(a)

ROE (après impôt) 18,0% 24,0% 13,7% 21,8%

Coefficient d'exploitation 65,9% 65,8% 68,3% 65,7%

Δ 2009/2008 Δ T4/T4
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-6
1183 53

36
72

2 031 1 9672 039 2 099

1 5861 4581 3401 279

333435384358

2 498 2 545
2 3472 153

755
821

867
689

6 833 7 058 7 179 7 253

2006 2007 2008 2009

Evolution du produit net bancaire 

PNB : +2,0%(a) /2008

Commissions : -0,6% /2008
Commissions financières : -8,7% /2008
Commissions de service : +1,9% /2008

Marge d’intérêt : +4,1%(a) /2008
Encours moyens de dépôts : +5,3%* /2008
Encours moyens de crédits : +2,8% /2008
Taux de marge brute d’intermédiation : 
2,24% (+3 pb vs 2008)

Marge d’intérêt 
clientèle de
particuliers 

Marge d’intérêt
clientèle
commerciale

Commissions
de service

Commissions 
financières

Autres

PNB en M EUR

Dotation ou 
reprise à la
provision PEL/CEL

Plus-Value* Non compris les BMTN émis auprès des clients des Réseaux (7,7 Md EUR en 2009 et 9,2 Md EUR en 2008)
(a) Hors reprise PEL/CEL de 1 M EUR en 2009 contre une dotation de 6 M EUR en 2008, et hors PV Visa (72 M EUR en 2008)

ANNEXE 
RESEAUX FRANCE
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13,1

28,6 31,8 33,2 33,2

11,1 11,2 11,2 11,3

42,6 43,5 44,0

1,8
39,5 41,5 41,2 41,2 38,9

64,6 65,1 66,6 68,4 69,6

11,410,612,514,8

33,4

11,2

42,241,8

1,9 1,9 1,8 1,8

211,9210,9202,4 206,1 207,2

T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09

+4,7%

PEL

+7,8%

-1,6%

-8,9%

+5,2%

+1,1%

+15,9%

-11,1%

Variation
T4-09/T4-08

ASSURANCE-VIE*

OPCVM

DIVERS (TSR SG)

DÉPÔTS À VUE

ÉPARGNE À 
RÉGIME SPÉCIAL
(hors PEL)
DÉPÔTS À TERME**

Encours moyens Encours moyens 
en Mden Md EUR EUR 

Encours de dépôts et épargne financière

DépôtsDépôts
+5,4%+5,4%

EpargneEpargne
financièrefinancière

+4,0%+4,0%

* Provisions mathématiques
** Non compris 7,3 Md EUR de BMTN émis auprès des clients des Réseaux au T4-09 contre 7,2 Md EUR au T4-08

ANNEXE 
RESEAUX FRANCE
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* Par ordre décroissant : PME, Professionnels, Collectivités Territoriales, Grandes Entreprises, Associations 
L'ensemble des filiales immobilières (GENEFIM, SOGEPROM et GENEFIMMO ainsi que leurs filiales respectives) précédemment rattachées à la Banque de Financement et 
d’Investissement (Financement et Conseil), à l'exception d'ODIPROM, sont rattachées aux Réseaux France depuis le T1-2009. Séries 2008 retraitées en conséquence.

Encours moyensEncours moyens
en Mden Md EUREUR

Encours de crédits

72,5 72,4 71,6 70,4 71,5

9,5 9,4 9,5 9,5 9,5

67,7 68,2 68,5 69,2 70,0

2,93,03,33,64,0

153,9152,1152,9153,6153,7

T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09

+0,1%

+3,4%

+0,8%

-1,5%

-27,7%

Variation
T4-09/T4-08

CLIENTÈLE
PRIVÉE dont :

- Habitat

- Consommation 
   et trésorerie

CLIENTÈLE
COMMERCIALE*

INSTITUTIONS
FINANCIERES

ANNEXE 
RESEAUX FRANCE
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Taux de Marge Brute d’Intermédiation*

Le taux de MBI est un indicateur synthétique 
qui évolue en fonction de trois facteurs : 

Taux de marge sur crédits
Effet structure, mesuré par le ratio 
dépôts / crédits 
Taux de marge sur ressources : 
taux de replacement des ressources 
- taux de rémunération des ressources

Taux de MBI = Taux de marge sur crédits + Dépôts x (Taux de replacement des ressources - Taux de rémunération des ressources)
Crédits

en %
Taux de MBI 
(moyenne 12 mois 
glissants)

* Le taux de MBI n'indique pas l'évolution des marges-produits ou des marges-clients, et n'est pas le seul déterminant de la marge d’intérêt

ANNEXE 
RESEAUX FRANCE

T4-07 T1-08 T2-08 T3-08 T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09

2,46 2,41 2,34 2,25 2,21 2,13 2,11 2,19 2,24
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ANNEXE 
RESEAUX INTERNATIONAUX

Résultats des Réseaux Internationaux 

* à périmètre et change constants

En M EUR 2009 2008 T4-09 T4-08
Produit net bancaire 4 724 4 990 -5,3% +1,9%* 1 213 1 349 -10,1% -3,4%*

Frais de gestion (2 681) (2 752) -2,6% +4,9%* (680) (741) -8,2% -0,9%*

Résultat brut d'exploitation 2 043 2 238 -8,7% -1,8%* 533 608 -12,3% -6,5%*

Coût net du risque (1 298) (500) x 2,6 x 2,9* (353) (207) +70,5% +87,2%*

Résultat d'exploitation 745 1 738 -57,1% -54,2%* 180 401 -55,1% -52,8%*

Gains ou pertes nets sur autres 
actifs

7 14 -50,0% n/s* (5) 3 n/s n/s*

Résultat net part du Groupe 445 618 -28,0% -26,7%* 97 (75) n/s n/s*

ROE (après impôt) 14,4% 21,6% 12,6% n/s

Coefficient d'exploitation 56,8% 55,2% 56,1% 54,9%

Δ 2009/2008 Δ T4/T4
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Indicateurs des principales filiales 

* Indicateurs à fin décembre 2009 - En M EUR 
(1) les expositions présentées concernent l’ensemble des activités du pôle Réseaux Internationaux 

République
Tchèque (KB) 60,4% 12 381 10 677 14 117

Roumanie (BRD) 59,4% 10 561 9 468 7 603

Grèce (GBG) 54,0% 4 285 3 884 3 811

Croatie (SB) 100,0% 2 582 2 681 2 497

Slovénie (SKB) 99,7% 2 110 1 919 2 359

Bulgarie (SGEB) 99,7% 1 372 1 362 1 190

Serbie (SGS) 100,0% 1 224 1 361 703

Russie 
(Rosbank) 65,3% 9 917 8 793 5 890

Russie (BSGV) 100,0% 2 641 2 581 2 436

Russie
(Delta Crédit) 100,0% 505 461 1 084

Egypte (NSGB) 77,2% 4 487 4 860 3 650

Maroc (SGMA) 56,9% 5 056 5 791 5 604

Algérie (SGA) 100,0% 1 091 1 130 854

Réunion (BFCOI) 50,0% 1 190 1 091 1 469

Taux de 
détention CWA* crédit(1) RWA* crédit(1) Crédits*(1)

C
r
é

20 763 68,0% 1 149

6 615 114,9% 538

2 676 142,4% 191

1 804 138,5% 404

1 299 181,6% 233

712 167,2% 151

468 150,1% 200

7 760 75,9% 373

1 598 152,4% 389

10 N/S 114

5 530 66,0% 623

4 726 118,6% 254

1 039 82,2% 160

1 352 108,7% 51

Dépôts*(1) Crédits / Dépôts
(en %)(1)

Situation nette 
part du 

Groupe*(1)

ANNEXE 
RESEAUX INTERNATIONAUX
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Résultats des Financements Spécialisés et Assurances

ANNEXE
FINANCEMENTS SPECIALISES ET ASSURANCES

* à périmètre et change constants

En M EUR 2009 2008 T4-09 T4-08
Produit net bancaire 3 225 3 101 +4,0% +1,8%* 880 709 +24,1% +20,9%*

dont financements spécialisés 2 774 2 631 +5,4% +2,8%* 763 615 +24,1% +19,9%*

Frais de gestion (1 818) (1 795) +1,3% +0,4%* (501) (458) +9,4% +2,4%*

Résultat brut d'exploitation 1 407 1 306 +7,7% +3,5%* 379 251 +51,0% +54,6%*

dont financements spécialisés 1 145 1 017 +12,6% +7,0%* 313 202 +55,0% +59,9%*

Coût net du risque (1 224) (587) x 2,1 x 2,2* (359) (191) +88,0% +78,6%*

Résultat d'exploitation 183 719 -74,5% -68,6%* 20 60 -66,7% -23,7%*

dont financements spécialisés (79) 436 n/s -98,4%* (46) 14 n/s n/s*

Résultat net part du Groupe 17 459 -96,3% -74,0%* (40) 12 n/s +0,0%*

ROE (après impôt) 0,4% 11,8% n/s 1,2%

Coefficient d'exploitation 56,4% 57,9% 56,9% 64,6%

Δ 2009/2008 Δ T4/T4
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40%
33%

27%

14%

55%

17%

8% 6%

Décomposition du PNB par métier et par zone géographique

PNB 2009 par zone géographiquePNB 2009 par métier

Location de parcs IT 

Financement
d’équipements 

Crédit à la
consommation

LLD et
gestion

de flottes

France

Autres

Allemagne
et Italie

ANNEXE
FINANCEMENTS SPECIALISES ET ASSURANCES

Assurances
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Résultats de Banque Privée, Gestion d’Actifs et des Services aux
Investisseurs

ANNEXE – BANQUE PRIVEE, GESTION D’ACTIFS
ET SERVICES AUX INVESTISSEURS

* à périmètre et change constants

En M EUR 2009 2008 T4-09 T4-08
Produit net bancaire 2 833 2 818 +0,5% +1,1%* 724 598 +21,1% +25,3%*

Frais de gestion (2 464) (2 630) -6,3% - 5,6%* (634) (673) -5,8% - 3,2%*

Résultat brut d'exploitation 369 188 +96,3% +92,1%* 90 (75) n/s n/s*

Coût net du risque (38) (53) -28,3% - 26,9%* (1) (39) -97,4% - 97,4%*

Résultat d'exploitation 331 135 x 2,5 x 2,4* 89 (114) n/s n/s*

Gains ou pertes nets sur autres 
actifs

(1) 0 n/s +87,5%* (1) 0 n/s n/s*

Résultat net part du Groupe 227 110 x 2,1 x 2,1* 61 (70) n/s n/s*

ROE (après impôt) 17,7% 7,0% 18,9% n/s

Coefficient d'exploitation 87,0% 93,3% 87,6% 112,5%

Δ 2009/2008 Δ T4/T4
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Compte de résultat 2009

En MEn M EUREUR

ANNEXE – BANQUE PRIVEE, GESTION D’ACTIFS
ET SERVICES AUX INVESTISSEURS

2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008

Produit net bancaire 765 425 +85%* 826 834 -1%* 1 242 1 559 -20%* 2 833 2 818 +1% +1%*

Frais de gestion (761) (792) -3%* (525) (539) -2%* (1 178) (1 299) -9%* (2 464) (2 630) -6% -6%*

Résultat brut d'exploitation 4 (367) n/s* 301 295 +0%* 64 260 -75%* 369 188 +96% +92%*

Coût net du risque 3 (8) n/s* (38) (32) +23%* (3) (13) -77%* (38) (53) -28% -27%*

Résultat d'exploitation 7 (375) n/s* 263 263 -2%* 61 247 -75%* 331 135 x 2,5 x 2,4*
Gains ou pertes nets sur 
autres actifs 0 0 0 0 (1) 0 (1) 0 

Charge fiscale (3) 124 (59) (54) (21) (82) (83) (12)

Résultat net 4 (251) 204 209 39 165 247 123 

Dont Intérêts minoritaires 3 (5) 0 0 17 18 20 13 

Résultat net part du Groupe 1 (246) n/s* 204 209 -5%* 22 147 -84%* 227 110 x 2,1 x 2,1*

Fonds propres alloués 430 641 380 390 476 535 1 286 1 566 

Gestion d'actifs Banque privée
Services aux 

Investisseurs, Brokers 
et Epargne en ligne

Total Banque Privée, Gestion 
d'Actifs et Services aux 

Investisseurs
Δ Δ ΔΔ

* à périmètre et change constants
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Compte de résultat trimestriel

En MEn M EUREUR

ANNEXE – BANQUE PRIVEE, GESTION D’ACTIFS
ET SERVICES AUX INVESTISSEURS

* à périmètre et change constants

T4-09 T4-08 T4-09 T4-08 T4-09 T4-08 T4-09 T4-08

Produit net bancaire 229 (15) n/s* 203 223 -8%* 292 390 -25%* 724 598 +21% +25%*

Frais de gestion (222) (197) +22%* (132) (138) -2%* (280) (338) -17%* (634) (673) -6% -3%*

Résultat brut d'exploitation 7 (212) n/s* 71 85 -17%* 12 52 -77%* 90 (75) n/s n/s*

Coût net du risque (1) (10) -90%* (1) (20) -95%* 1 (9) n/s* (1) (39) -97% -97%*

Résultat d'exploitation 6 (222) n/s* 70 65 +6%* 13 43 -70%* 89 (114) n/s n/s*
Gains ou pertes nets sur 
autres actifs 0 0 0 0 (1) 0 (1) 0 

Charge fiscale (2) 74 (15) (9) (6) (15) (23) 50 

Résultat net 4 (148) 55 56 6 28 65 (64)

Dont Intérêts minoritaires 1 1 0 0 3 5 4 6 

Résultat net part du Groupe 3 (149) n/s* 55 56 -4%* 3 23 -87%* 61 (70) n/s n/s*

Fonds propres alloués 455 505 372 422 466 507 1 293 1 434 

Gestion d'actifs Banque privée
Services aux 

Investisseurs, Brokers 
et Epargne en ligne

Total Banque Privée, Gestion 
d'Actifs et Services aux 

Investisseurs
ΔΔ Δ Δ
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80,1 81,1 86,8 93,2 90,8

25,1 23,8 20,4 18,7 18,3

49,3

34,6 32,5 33,2 36,4 33,4
37,0 33,1 29,5 28,8 31,4

0,90,8 0,90,60,9
44,747,950,554,150,0

41,5 47,441,138,8

268,8273,3262,1264,2269,2

déc-08 mars-09 juin-09 sept-09 déc-09

Alternatif

Diversifiés

Actions

CDO

Obligataire

Monétaires 
réguliers
Monétaires 
dynamique

Actifs gérés par nature de produits 

(1) Hedge funds, private equity, immobilier, gestions structurées actives, gestion indicielle 
(2) Fonds combinant plusieurs supports d’investissement (obligations, actions, cash) ; ex. fonds profilés 

(1) 

(2) 

ANNEXE 
GESTION D’ACTIFS

Rappel : hors encours gérés 
par Lyxor de 

73,3 Md EUR au 31.12.2009

Rappel : hors encours gRappel : hors encours géérréés s 
parpar LyxorLyxor de de 

73,3 Md EUR au 31.12.200973,3 Md EUR au 31.12.2009

268,8 Md EUR au 31 décembre 2009268,8 Md EUR au 31 décembre 2009
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Résultats de la Banque de Financement et d’Investissement

* à périmètre et change constants

ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

En M EUR 2009 2008 T4-09 T4-08
Produit net bancaire 6 867 1 544 x 4,4 x 4,5* 758 (358) n/s n/s*

Frais de gestion (3 877) (3 430) +13,0% +11,5%* (801) (736) +8,8% +6,2%*

Résultat brut d'exploitation 2 990 (1 886) n/s n/s* (43) (1 094) +96,1% +96,7%*

Coût net du risque (2 324) (1 033) x 2,2 x 2,2* (889) (358) x 2,5 x 2,4*

Résultat d'exploitation 666 (2 919) n/s n/s* (932) (1 452) +35,8% +39,6%*

Résultat net part du Groupe 623 (1 870) n/s n/s* (563) (937) +39,9% +41,8%*

ROE (après impôt) 8,1% n/s n/s n/s

Coefficient d'exploitation 56,5% n/s 105,7% n/s

Δ 2009/2008 Δ T4/T4
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Compte de résultat annuel

ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

2009 2008 Δ 2009 2008 Δ 2009 2008
Produit net bancaire 9 693 4 880 +99% (2 826) (3 336) +15% 6 867 1 544 x 4,4 x 4,5*

dont Financement et Conseil 2 493 1 787 +40% 2 493 1 787 +40% nd
dont Global Markets 7 200 3 093 x 2,3 7 200 3 093 x 2,3 nd

Actions 3 300 1 312 x 2,5 3 300 1 312 x 2,5 nd
Taux, Changes et Matières premières 3 900 1 781 x 2,2 3 900 1 781 x 2,2 nd

Frais de gestion (3 837) (3 404) +13% (40) (26) +54% (3 877) (3 430) +13% +11%*

Résultat brut d'exploitation 5 856 1 476 x 4,0 (2 866) (3 362) +15% 2 990 (1 886) n/s n/s*

Coût net du risque (926) (838) +11% (1 398) (195) x 7,2 (2 324) (1 033) x 2,2 x 2,2*

Résultat d'exploitation 4 930 638 x 7,7 (4 264) (3 557) -20% 666 (2 919) n/s n/s*

Gains ou pertes nets sur autres actifs (7) 10 0 0 (7) 10 

Charge fiscale (1 480) (130) 1 407 1 176 (73) 1 046 

Résultat net 3 496 518 (2 857) (2 381) 639 (1 863)

Dont Intérêts minoritaires 16 7 0 0 16 7

Résultat net part du Groupe 3 480 511 x 6,8 (2 857) (2 381) -20% 623 (1 870) n/s n/s*

Fonds propres alloués 6 095 6 972 1 582 452 7 677 7 424

ROE (après impôt) 57,1% 7,3% n/s n/s 8,1% n/s

Coefficient d'exploitation 39,6% 69,8% n/s n/s 56,5% n/s

Δ

Activités pérennes Actifs gérés en 
extinction

Total Banque de Financement et 
d'Investissement
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Compte de résultat trimestriel

ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

T4-09 T4-08 Δ T4-09 T4-08 Δ T4-09 T4-08
Produit net bancaire 1 535 263 x 5,8 (777) (621) -25% 758 (358) n/s n/s*

dont Financement et Conseil 625 753 -17% 625 753 -17% nd
dont Global Markets 910 (490) n/s 910 (490) n/s nd

Actions 655 (512) n/s 655 (512) n/s nd
Taux, Changes et Matières premières 255 22 x 11,6 255 22 x 11,6 nd

Frais de gestion (790) (725) +9% (11) (11) -0% (801) (736) +9% +6%*

Résultat brut d'exploitation 745 (462) n/s (788) (632) -25% -43 (1 094) +96% +97%*

Coût net du risque (87) (341) -75% (802) (17) x 47,2 (889) (358) x 2,5 x 2,4*

Résultat d'exploitation 658 (803) n/s (1 590) (649) n/s -932 (1 452) +36% +40%*

Gains ou pertes nets sur autres actifs (9) 0 0 0 (9) 0

Charge fiscale (163) 304 524 215 361 519

Résultat net 506 (499) (1 066) (434) (560) (933)

Dont Intérêts minoritaires 3 4 0 0 3 4

Résultat net part du Groupe 503 (503) n/s (1 066) (434) n/s (563) (937) +40% +42%*

Fonds propres alloués 5 561 6 857 1 677 570 7 238 7 427

ROE (après impôt) 36,2% n/s n/s n/s n/s n/s

Coefficient d'exploitation 51,4% n/s n/s n/s 105,7% n/s

Activités pérennes Actifs gérés en 
extinction

Total Banque de Financement et 
d'Investissement

Δ
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93,7 90,8

122,6 123,3 119,9
129,3 127,5

118,7
108,3 107,4

09/07 12/07 03/08 06/08 09/08 12/08 03/09 06/09 09/09 12/09

Variation sur 12 
mois

-16,9%

+1,4%

-17,0%

-42,5%

Evolution des encours pondérés fin de période

ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

Risque de marché

Risque de 
contrepartie

En MdEn Md EUREUR

Bâle IBâle I Bâle IIBâle II

Risque 
opérationnel
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Actifs gérés en extinction - Synthèse des expositions
Total

ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

Actifs gérés en extinction reportés dans les Informations 
Financières Spécifiques (G7) Banking Book Trading Book

Expositions non couvertes Exposition nette Exposition nette

- RMBS 1,8 0,1
- CMBS 6,9 0,0
- Autres ABS 0,3 0,0
- CDO de RMBS 2,2 0,4
- Banking & Corporate Bonds 0,1 0,4
- Autres (other CDOs, CLOs..) 1,0 0,2

Total Exposition non couvertes 12,4 1,3

Actifs Cash Portefeuille de Dérivés de Crédit Exotiques
Juste valeur des 

actifs sous-
jacents

- RMBS (US + EUR) 1,1
- CMBS (US + EUR) 1,9
- Autres ABS 0,2

Total dérivés de crédit exotiques 3,3

Expositions monoline, CDPC & autres institutions financières
Juste valeur des 

instruments 
couverts

Juste valeur des 
instruments 

couverts
- dont CDOs de RMBS 0,2 2,1
- dont Autres CDOs 0,7 1,6
- dont CLOs 4,5 3,1
- dont Autres (inc. Fin. Structurés) 1,4 3,5

Total expositions monolines et autres 6,8 10,2

Actifs gérés en extinction non reportés dans les 
Informations Financières Spécifiques (G7) Banking Book Trading Book

Actifs divers Exposition nette Exposition nette

- dont ABS 0,9 0,2
- dont corporates 0,3 0,0
- autres 0,2 0,0

Total Actifs divers 1,4 0,2

Total

Exposition 
nette

1,9
7,0
0,4
2,6
0,5
1,2
13,6

Juste valeur des 
actifs sous-

jacents
1,1
1,9
0,2
3,3

Juste valeur des 
instruments 

couverts
2,3
2,3
7,6
4,9
17,0

Total

Exposition 
nette

1,0
0,4
0,2
1,6
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Actifs gérés en extinction - Compte de résultat
TotalEn MEn M EUREUR

ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

T1-08 T2-08 T3-08 T4-08

PNB portefeuilles gérés en extinction - 1 139 - 662 - 915 - 621 
dont

Pertes et décotes sur dérivés
de crédit exotiques - 338 - 370 - 370  304 

Macrocouverture corporate et LCDX - 79 - 2 - 0  63 

Décote sur CDO de RMBS US non couverts - 350 - 20  315 - 64 

Décote sur monolines - 203 - 98 - 453 - 328 

Décote sur RMBS - 43 - 15  -  - 7 

Décote sur portefeuille d'ABS
vendu par SGAM - 166 - 84 - 382 - 578 

Réserves CDPC  -  - 17 - 39 - 61 

Décote / Reprise sur SIV PACE - 12  7 - 57  32 

Autres  52 - 63  70  17 

CNR portefeuilles en extinction - 32 - 22 - 124 - 17 
dont

Dépréciation durable
sur RMBS US - 10 - 3  -  - 3 

Provisions sur CDO de RMBS reclassés  -   -   -   -  

T1-09 T2-09 T3-09 T4-09 2008 2009

- 1 594 - 167 - 288 - 777 - 3 337 - 2 826 

- 385 - 637 - 311 - 224 - 774 - 1 557 

 21 - 81 - 130 - 67 - 18 - 257 0

- 116  16 - 78 - 188 - 119 - 366 

- 609  145  136 - 364 - 1 082 - 692 

 12 - 2 - 6 - 3 - 65  1 

- 193  62  165  29 - 1 210  63 

- 257  116  14 - 43 - 117 - 170 

 15 - 22 - 18 - 8 - 30 - 33 

- 82  236 - 60  91  76  185 

- 221 - 19 - 356 - 802 - 195 - 1 398 
 -   -  

- 65 - 15 - 11 - 59 - 16 - 150 

- 58  -  - 334 - 633  -  - 1 025 
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ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

League Table
Banque d'Investissement

Marché de capitaux de dette (1) 2009 2008 2007
Emissions obligataires en euros #4 #5 #3
Pour les entreprises #3 #4 #2
Pour les souverains #3 #8 #2
Pour les jumbo covered bonds #1 #8
Chef de file des prêts syndiqués en Europe, Moyen Orient & 
Afrique #4 #7 #7
Premier établissement de dette (2) #6 #14
Conseil en notation (2) #3 #12
Meilleur Syndicat et runner-up Meilleur Banque pour les Covered 
Bonds (5) X
Meilleur établissement émetteur de l'année sur les institutions 
financières (1) X

Marché de capitaux actions 2009 2008 2007
Emissions actions et de produits sur actions en France (3) #5 #2 #3
Emissions actions et de produits sur actions en Europe de 
l'Ouest en Euros (3) #7 #7 #11
Vente d'actions en France (4) #2 #1 #3

Fusions Acquisitions 2009 2008 2007
Conseil en France basé sur les opérations annoncées (6) #4 #10 #11

Source:
(1) IFR, 31 décembre 2009, 2008 et 2007; Récompenses IFR 2008 et 2007

(5) Récompenses Euroweek covered bonds Septembre 2009  
(6) Thomson Reuters Décembre 2009, 2008 et 2007 

(2) Euromoney Primary Debt Poll Juin 2009. Euromoney Global annual Debt Trading Poll, 
Nov. 2008 et 2007
(3) Thomson Reuters 31 décembre 2009 and 2008
(4) Enquête Thomson Extel pan-européenne Juin 2009, 2008 et 2007

Global Finance

Financements export 2009 2008 2007
Meilleur arrangeur en financement export (1) #1 #1 #1
Arrangeur de prêts commerciaux garantis par des agences de 
crédit export (3) #2 #2 #2
Meilleure banque en financement export (2) X X

Financements de matières premières 2009 2008 2007
Meilleure banque de financement matières premières (1) #1 #2 #1
Meilleure banque de financement énergie (1) #3 #2
Meilleure banque de financement métaux (1) #2 #1
Meilleur établissement sur les matières premières (4)     X

Financements de projets et d'actifs 2009 2008 2007
Meilleur conseil de l'année (9) X
Meilleur arrangeur de prêts en financement de projet (6) #1 #1 #2
Meilleure banque de l'année en Amérique (5) X
Meilleur établissement en Europe de l'Ouest, Centrale et Est et 
en Afrique (4) X
Meilleur établissement de financement de projet en Afrique (7) X

Financements d'acquisitions 2009 2008 2007
Chef de file des prêts syndiqués en Europe, Moyen Orient & 
Afrique (8) #3 #7 #7

Sources :
(1) Trade Finance Juin 2009, 2008 et 2007
(2) Global Trade Review Magazine Décembre 2009 et 2008
(3) Classements Dealogic Trade Finance 31 décembre 2009, 2008 et 2007
(4) Euromoney, Awards of Excellence Juillet 2008
(5) Récompenses PFI 2008
(6) Euroweek Février 2009
(7) Récompenses emeafinance Avril 2009
(8) IFR 30 Decembre 2009, 2008 et 2007
(9) PFI Awards 2009
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ANNEXE - BANQUE DE FINANCEMENT
ET D’INVESTISSEMENT

League Table

Advisor of the Year

Energy Derivatives House of the 
Year

Q4 2009 Highlights of 
New Awards & Rankings

#2 Overall for debt trading 
market share

Equity derivatives House of the 
Year

Global Markets
2009 2008 2007

Classements Top 20 des Dealers (2) #5 #7

Dérivés actions 2009 2008 2007
Meilleur établissement de l'année en dérivés actions (1) X X X 
Fournisseur mondial de produits dérivés (3) #1 #1 #1
Banque la plus innovante sur les dérivés actions (1) X
Lyxor: Gestionnaire institutionnel de l'année (6) X
Meilleure plate-forme de fonds alternatifs et d'investissement: Plate-forme Lyxor (4) X X X
Recherche flux (7) #3 #1 #3
Recherche produits structurés (7) #3 #1 #8

Dérivés de taux, change et de crédit 2009 2008 2007
Part de marché globale trading de dette (5) #2 #1 #2
Produits exotiques de taux d'intérêt (2) #2 #3 #7
Swaps inflation - Euro (2) #2 #2 #2
Repurchase Agreements - Euro (3) #1 #3 #1
FX: Part de marché globale: (8) #13 #18

Matières premières 2009 2008 2007
Meilleur établissement de l'année en dérivés énergie (1) X
Classement général matières premières: (9) #3 #3 #5
1. Classement Pétrole #1 #3 #3
2. Classement Métaux #1* #3 #5
3. Classement Recherche Métaux #2 #3
4. Produits Structurés (Corporates) #1 #1 #1
5. Produits Structurés (Investors) #2 #1 #1
Meilleur établissement de l'année sur les dérivés (9) X

Recherche "Cross Asset" 2009 2008 2007
Recherche crédit européenne (10) #1 #2 #1
1. Idées de "trade" (10) #1
2. Stratégie de crédit (10) #1
Stratégie mondiale (7) #1 #1
Recherche Cross Asset (7) #1 #1
Economie mondiale (7) #1 #1

* Métaux de base en 2009
Sources :
(1) Risk magazine janvier 2010 et 2008; The Banker octobre 2007 et 2009,  
Euromoney 2009 et 2007
(2) Classements Risk Magazine Institutional Investors Juin 2009
(3) Classements Risk Interdealer Septembre 2009
(4) Hedge Fund Review, Novembre 2009, 2008 et 2007
(5) Euromoney's global annual Debt Trading Poll, Novembre 2009, 2008 et 2007
(6) Alternative Investment News, Institutional Investor Juillet 2009
(7) Enquête Thomson Extel pan-européenne Juin 2009, Juin 2008 et Juin 2007

(8) Sondage Euromoney FX Mai 2009

matières premières Février 2009, 2008 et 2007
(10) Euromoney, Sondage European Fixed 

(9) Magazine Energy Risk Mai 2009;
Classements Energy Risk/Classements Risk 

Income Research, Mai 2009, 2008 & 2007
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Répartition sectorielle des engagements du Groupe SG au 31 déc. 2009

EAD EAD CorporatesCorporates ::
280 Md EUR*280 Md EUR*

ANNEXE 
RISQUES

* EAD Bilan + Hors bilan sur le portefeuille
Entreprises au sens bâlois (Grandes entreprises
y compris Assurances, Fonds et Hedge funds, PME, 
financements spécialisés).
Totalité du risque crédit (risque débiteur, émetteur et de 
remplacement, hors Immobilisations et  comptes de 
régularisation)

Com. de gros
7,5%

Com. de détail, 
réparation

4,7%

Chimie, caoutchouc, 
plastique

2,0%

Biens de 
consommation

2,7%

Agriculture, ind. agro-
alimentaires

4,7%

Admin. Pub.
0,1%

Act. Immobilières
8,0%

Construction
4,5%

Education, act. 
associatives

0,3%

Constr. navale. 
Aéronaut. Ferroviaire

1,1%
Hotellerie, 

restauration, loisirs 
1,8%

Ind. Automobile
1,9%

Ind. des biens 
d'équipements

3,8%

Ind. du bois, du 
papier
0,7%

Métallurgie, 
Minéraux

5,1%

Pétrole, gaz
4,9%

Santé, action sociale
0,7%

Serv. aux 
entreprises

8,1%

Serv. collectifs
6,3%

Serv. Personnels, 
domestiques

0,1%

Télécommunications
3,2%

Transports, postes, 
logistique

7,5%

Média
1,9%

Act. Financières
18,3%
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Répartition géographique des engagements du Groupe SG au 31 déc. 2009

EAD Bilan et hors bilan*EAD Bilan et hors bilan*
Toutes clientèles confondues : 664 Md EUR 

EAD Bilan*EAD Bilan*
Toutes clientèles confondues : 486 Md EUR

* Totalité du risque crédit (risque débiteur, émetteur et de remplacement, tous portefeuilles, hors Immobilisations, Titres de participations et comptes de régularisation)

France
43%

Europe de 
l'Ouest et de 

l'Est UE
31%

Europe 
Centrale et 
Orientale 
(hors UE)

4%

Amérique du 
Nord
12%

Afrique PMO
4%

Amérique 
Latine et 
Caraïbes

2%
Asie 

Pacifique
4%

France
47%

Europe 
Centrale et 
Orientale 
(hors UE)

5%

Amérique du 
Nord
8%

Afrique PMO
5%

Amérique 
Latine et 
Caraïbes

3%Asie Pacifique
3%

Europe de 
l'Ouest et de 

l'Est UE
29%

ANNEXE 
RISQUES
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-34,9 -37,6 -37,5 -43,9 -51,9 -40,6 -47,3 -43,4
-67,8 -80,7 -64,6 -62,8

2,9 3 3,1 3,2 3,5 3,4 4,5 5,9
20,1 13,925,6

40,4 42,4 32,8 28,0 22,9 21,0 22,5

47,6
35,4

19,9 22,2
12,7

10,8 13,6
12,4 15,3 12,0 18,3 13,2

26,4
27,1

27,0 21,616,3
16,4 15,4 40,9 48,8

31,9 37,2 33,7

39,5
56,7

55,1
38,9 34,6

-64,8

9,0 14,28,0

22,5

21,6

25,1

36,4 40,8
47,9 46,0

33,7 36,6 35,6

70,2

56,4

30,4

50,3

31,0

T4-06 T1-07 T2-07 T3-07 T4-07 T1-08 T2-08 T3-08 T4-08 T1-09 T2-09 T3-09 T4-09

Evolution de la VaR de trading*
MoyenneMoyenne trimestrielletrimestrielle trading trading VaRVaR, 1 jour, 99% (En M, 1 jour, 99% (En M EUR)EUR)

Crédit

Actions
Change
Matières premières

Effet de 
compensation

Trading Trading VaRVaR

Taux

* VaR de trading : mesure sur un an d’historique (soit 250 scénarii) du plus grand risque obtenu après élimination de 1% des occurrences les plus défavorables.
Depuis le 01/01/2007, le Groupe prend en compte les variations observées sur la volatilité des actions (vs les variations de volatilité des indices auparavant).
Depuis le 01/01/2008, le périmètre de la VaR de crédit exclut des positions de CDO hybrides maintenant traités prudentiellement en banking book.

ANNEXE 
RISQUES
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Encours douteux* (yc Etablissements de Crédit)

ANNEXE 
RISQUES

* Hors actifs reclassés dans le cadre de l’amendement IAS 39

31/12/2008 30/06/09 31/12/09

Créances brutes en Md EUR * 403,0 400,5 394,5

Créances douteuses en Md EUR * 14,9 17,8 20,7
 Sûretés relatives aux encours dépréciés en Md EUR * 2,4 2,8 3,4
Engagements provisionnables en Md EUR * 12,5 15,0 17,2

 Engagements provisionnables / Créances brutes * 3,1% 3,7% 4,4%

 Provisions en Md EUR * 8,3 9,4 10,5

Provisions spécifiques / Engagements provisionnables * 66% 63% 61%

 Provisions base portefeuille en Md EUR * 1,1 1,3 1,2

 Provisions globales / Engagements provisionnables * 75% 72% 68%

 Groupe 
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Détermination du nombre d’actions pris en compte pour le calcul du BNPA

ANNEXE 
TECHNIQUE

* Pour le calcul du bénéfice net par action, le « résultat net part du Groupe de la période » est corrigé (réduit dans le cas d’un bénéfice et augmenté dans le cas d’une perte) des 
éléments suivants :
(i) des intérêts, nets d’effet fiscal, à verser aux porteurs de TSS (313 millions d’euros à fin décembre 2009), et à verser aux porteurs de TSDI reclassés de dettes à capitaux propres 
(25 millions d’euros à fin décembre 2009),
(ii) en 2009, de la rémunération (prorata temporis) à verser aux porteurs d’actions de préférence (60 millions d’euros à fin décembre 2009).

Ce bénéfice net par action est alors déterminé en rapportant le résultat net part du Groupe de la période ainsi corrigé au nombre moyen d’actions ordinaires en circulation, hors 
actions d’autocontrôle, mais y compris les actions de trading détenus par le Groupe.

A noter qu'à fin décembre 2009, la valeur du BNPA ainsi calculé en tenant compte du rachat des actions de préférence par la Société est équivalente à celle du bénéfice net par 
action ordinaire tel que calculé selon la méthode normative.

(a) Conformément à la norme IAS 33, les données historiques par action antérieures à la date de détachement d'un DPS sont retraitées du coefficient d'ajustement correspondant à
l'opération. 

Nombre moyen de titres, en milliers 2007 2008 2009

Actions ordinaires existantes 463 477 568 782 646 234

Déductions
Titres en couverture des plans de stock-options d'achat attribuées aux 
salariés et des actions gratuites 8 675 9 872 11 444

Autres actions d'autodétention et d'auto-contrôle 19 026 18 631 10 301

Nombre de Titres retenus pour le calcul du BNPA* 435 776 540 279 624 489

BNPA* (EUR) (a) 1,75 3,20 0,45
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Détermination du nombre d’actions pris en compte pour le calcul de l’ANA

* L'actif net attribuable aux actions correspond aux capitaux propres part du Groupe, déduction faite 
(i) des TSS (6,2 milliards d'euros), des TSDI reclassés (0,8 milliard), et (ii) des intérêts à verser aux porteurs de TSS et aux porteurs de TSDI, et (iii) de la rémunération des actions 
de préférence, déterminé selon les modalités contractuelles, mais réintégrant la valeur comptable des actions de trading détenues par le Groupe.

Le nombre d'actions pris en compte est le nombre d'actions ordinaires émises au 31 décembre 2009, hors actions propres et d'auto-contrôle mais y compris les actions de
trading détenues par le Groupe.

(a) Conformément à la norme IAS 33, les données historiques par action antérieures à la date de détachement d'un DPS sont retraitées du coefficient d'ajustement correspondant 
à l'opération.

ANNEXE 
TECHNIQUE

Nombre de titres fin de période, en milliers 2007 2008 2009

Actions ordinaires existantes 466 583 580 727 739 806

Déductions
Titres en couverture des plans de stock-options d'achat attribuées aux 
salariés et des actions gratuites 8 584 9 743 11 976

Autres actions d'autodétention et d'auto-contrôle 21 728 10 248 8 987

Nombre de Titres retenus pour le calcul de l'ANA* 436 271 560 737 718 843

ANA* (EUR) (a) 50,0 49,6 48,9



72RESULTATS DE L’ANNEE ET DU 4e TRIMESTRE 2009 18 / 02 / 2010

Environnement

* Base de données Thomson Financial (extraction T4-09)

ANNEXE 
TECHNIQUE

T4-08 T3-09 T4-09

Taux % (moyennes trimestrielles)
OAT Etat Français, 10 ans 3,84 3,59 3,51
Euribor, 3 mois 4,21 0,87 0,72

Indices (fin de période)
CAC 40 3 218 3 795 3 936
EuroStoxx 50 2 448 2 873 2 965
Nasdaq 1 577 2 122 2 269

Cours de change (moyennes trimestrielles)
EUR / USD 1,32 1,43 1,48
EUR / GBP 0,84 0,87 0,90
EUR / YEN 127 134 133

Volumes d'émissions en Europe *
Primaire obligataire (en Md EUR) (émissions en euros) 131 224 187
Primaire actions & convertibles (en Md USD) 30 66 84
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