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Avec L.R.S. (Laptop Remote Storage), ECS enrichit son offre de gestion
de flottes de portables et apporte une réponse efficace
a la capitalisation des données

L’offre L.R.S propose un service souple et sécurisé de sauvegarde des données par un acces
distant. Elle s’adresse plus précisément aux entreprises ayant une flotte de portables
importante avec des utilisateurs a forte mobilité.

Intégré dans un contrat de location ECS, ce service de sauvegarde peut compléter une
solution globale visant a assurer la continuité de I’activité d’une flotte de portables.

L.R.S vient ainsi enrichir I’expertise d’ECS dans le domaine de la gestion externalisée des
portables et dans I'optimisation de leurs cycles de vie via OptimECS.

« Depuis sa création, ECS mene une politique active d’innovation en matiere de services pour
accompagner ses clients dans leur développement. Notre nouvelle solution LRS vient compléter notre
offre de services, globale et modulaire, qui couvrent l'intégralité des besoins des entreprises en
parfaite adéquation avec les attentes de nos clients » souligne Jacques Sorrel, Président-Directeur
Général du groupe ECS.

La sauvegarde des données : une préoccupation majeure pour les DSI

Aujourd’hui, le capital d’'information des entreprises connait un accroissement constant en volume.
Les changements du mode de travail axé sur la mobilité des personnes implique le recours aux
ressources dédiées a l'informatique nomade, d’ou la nécessité d’accéder facilement aux données
avec une disponibilité quasi-permanente.

Dans ces conditions, toute perte, tout vol ou piratage peut s’avérer fatal: la reconstitution des
données représente de nombreuses heures de travail et un co(t trés important. De plus, le
remboursement suite a un sinistre ne remplace jamais les données perdues.

La sauvegarde des données est devenue un enjeu vital pour I'entreprise, générant de ce fait des
besoins et des colts de plus en plus importants.

Externaliser : une solution simple, efficace, économique et sire

La solution de sauvegarde de données en ligne proposée par ECS offre un accés sécurisé a un site
Web permettant d’assurer la sauvegarde avec restauration et I'archivage avec récupération des
données.

La sécurité et la confidentialité sont assurées, aprés téléchargement, par un module de cryptage et de
compression des données installé en phase d’initialisation sur le poste de I'utilisateur. De plus, I'accés
a 'espace de sauvegarde n’est autorisé qu’aprés introduction d’'un mot de passe. L’environnement de
sauvegarde est organisé selon la structure et I'arborescence familiéres exploitées par I'utilisateur sur
son poste de travail habituel.



En standard, le service de sauvegarde L.R.S propose des prestations de copies délocalisées de
données. Il accorde pour chaque compte utilisateur un espace de sauvegarde de 3 Go et permet de
conserver, de restaurer automatiquement 5 versions de tous les fichiers concernés. Il propose
également de sauvegarder uniquement les modifications effectuées, d’indexer des fichiers par date,
par mots clés, etc. Ce service autorise également un démarrage immédiat des opérations de
restauration de fichier, sans déranger I'administrateur informatique. Des écrans dédiés facilitent le
contrdle par I'utilisateur de toutes les opérations de sauvegarde, archivage, restauration. L’utilisation
du service L.R.S s’accompagne d’un support utilisateur téléphonique complet et disponible.

L’administration : optimiser et anticiper, en toute indépendance

Choisi dans I'entreprise, 'administrateur, non-spécialiste, travaille dans un environnement dédié sur
un poste de travail ou sur le Web. Une interface d’administration, proposant 5 menus, simplifie les
opérations et les missions de l'administrateur : ouverture du compte et définition du profil de
l'utilisateur, modifications des informations les concernant, création et modification des profils
standards de sauvegarde, assistance au téléchargement du logiciel, analyse des rapports d’activité.
Ces rapports offrent un récapitulatif de I'espace disponible et de I'espace occupé par les sauvegardes
de I'ensemble des utilisateurs, ainsi qu'un rapport détaillé d’activité par utilisateur. L’administrateur
peut alors optimiser et anticiper a la fois les besoins et les colts des sauvegardes.

Une infrastructure puissante et éprouvée

Forte de I'expérience des SSP (Storage Service Provider), basée sur une plate-forme technique
puissante et évolutive (28To - Technologie LTO), la solution logicielle retenue est basée sur le
standard TIVOLI Storage Management et supporte la plupart des clients / plates-formes (Windows,
MacOS, Unix, Linux...)

Une solution de sauvegarde modulaire et adaptée

Des modules L.R.S standards sont proposés selon le nombre de PC connectés (10, 30, 50, 100, 200).
Pour répondre simplement aux dépassements de forfait et faire face a une montée ponctuelle en
puissance du parc, des modules d’extension de 20, 50 et 100 PC peuvent étre proposés.

A propos d’ECS

Filiale a 100 % du groupe Société Générale, ECS est le leader en France et en Europe de
l'ingénierie locative et du management des infrastructures informatiques (45 sites en Europe).
Créée en 1974, ECS offre une solution globale garantissant le dynamisme, I'optimisation et la
sécurisation des investissements informatiques de ses clients. L'entreprise qui emploie 1000
personnes a réalisé un chiffre d'affaires de 1,86 milliard d'euros en 2001.
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