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SOCIETE GENERALE PROPOSE LA PERSONNALISATION
D’APPLE PAY

Flash Info
Paris, le 25 juin 2019

Dés cette semaine les clients Société Générale pourront personnaliser Apple
Pay. Une maniére simple, rapide et sécurisée de payer avec son iPhone,
Apple Watch, iPad et Mac.

Société Générale propose, depuis plus de 10 ans, a ses clients de
personnaliser leur carte bancaire parmi un catalogue de plus de 180

références. ] SOCIETE
| GENERALE

La banque accompagne ses clients dans leurs nouveaux usages en
proposant désormais aux détenteurs d’une carte Collection de
retrouver le méme visuel dans Apple Pay.

« Avec la personnalisation d’Apple Pay en miroir de la
personnalisation de nos cartes nous démontrons la continuité entre
les produits physiques et digitaux » explique Julien Claudon,
Responsable des cartes et de la digitalisation de U'offre.

Payer avec Apple Pay, un geste simple et rapide
Apres avoir ajouté en quelques secondes leur carte bancaire dans
'application Wallet, les clients Société Générale peuvent payer leurs
achats en magasin, en ligne et dans les applications mobiles
simplement grace a Touch ID ou Face ID.

Pour plus d’information sur Apple Pay :
https://www.apple.com/fr/apple-pay/
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Société Générale

Société Générale est I'un des tout premiers groupes européens de services financiers. S’appuyant sur un modéle diversifié et
intégré, le Groupe allie solidité financiére, dynamique d’innovation et stratégie de croissance durable afin d’étre le partenaire
de confiance de ses clients, engagé dans les transformations positives des sociétés et des économies.

Acteur de I’économie réelle depuis plus de 150 ans avec un ancrage solide en Europe et connecté au reste du monde, Société
Générale emploie plus de 147 000 collaborateurs dans 67 pays et accompagne au quotidien 31 millions de clients particuliers,
entreprises et investisseurs institutionnels a travers le monde, en offrant une large palette de conseils et de solutions
financiéres sur mesure qui s’appuie sur trois poles métiers complémentaires :

= laBanque de détail en France avec les enseignes Société Générale, Crédit du Nord et Boursorama qui offrent des
gammes complétes de services financiers avec un dispositif omnicanal a la pointe de 'innovation digitale ;

= laBanque de détail a Uinternational, ’assurance et les services financiers aux entreprises, avec des réseaux
présents en Afrique, Russie, Europe centrale et de l’est, et des métiers spécialisés leaders dans leurs marchés;

= laBanque de Grande Clientéle et Solutions Investisseurs, avec ses expertises reconnues, positions
internationales clés et solutions intégrées

Société Générale figure dans les principaux indices de développement durable : DJSI (World and Europe), FTSE4Good (Global
et Europe), Euronext Vigeo (Monde, Europe et Eurozone), 4 des indices STOXX ESG Leaders, MSCI Low Carbon Leaders Index.
Pour plus d’information, vous pouvez suivre le compte twitter @societegenerale ou visiter le site www.societegenerale.com

La Banque de détail Société Générale en France

Le réseau Société Générale offre des solutions adaptées aux besoins de 7,5 millions de clients particuliers et pres de
460 000 clients professionnels, associations et entreprises qui lui font confiance, en s’appuyant sur trois atouts majeurs :

=  Plusde 20000 collaborateurs et 1 906 agences principalement localisées dans les régions urbaines concentrant une
part importante de la richesse nationale ;

= Une offre compléte et diversifiée de produits et de services, allant du support d’épargne a la gestion patrimoniale,
en passant par les financements des entreprises et ['offre de moyens de paiement ;

= Undispositif omnicanal complet et innovant : internet, mobile, téléphone et agence.

Plagant le client au cceur de son dispositif, Société Générale a été élue Service Client de ’Année 2019 (organisé par Viséo
Customer Insights), et déploie une offre adaptée aux nouveaux besoins de ses clients. L’enseigne a fait de 'innovation un de
ses axes de développement : le réseau Société Générale accueille environ 4 millions de clients mobiles. Le succés du site
internet et de 'appli mobile se traduit par un volume croissant de connexions atteignant plus d’un milliard par an. Il a ouvert
sur Twitter le premier compte dédié a la relation bancaire qui garantit une réponse en moins de 30 minutes.

www.societegenerale.fr
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Nos actualités en temps réel sur Nos bons plans et conseils sur Nos vidéos L’actualité Société Générale
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